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[bookmark: Title]قرارداد   سرويس، تعمير، تنظيم و تأمين قطعات دستگاه زيراكس




	1. [bookmark: Department]نام واحد اجرائي:  ....... 
[bookmark: Karfarma]2.  نام و سمت نماينده قانوني (كارفرما) :    .......



	1. [bookmark: ContractorName]شركت طرف قرارداد:  ....... 
2. [bookmark: SabtNo]شماره ثبت شركت :  ....... 
3. [bookmark: SabtDate]تاريخ ثبت شركت:  .......  
4. [bookmark: KarSalahiatNo][bookmark: KarSalahiatDate]تأييد صلاحيت اداره كار:  .......   مورخ  ....... 
5. [bookmark: ContractorBossName][bookmark: ContractorBossFatherName][bookmark: ContractorBossSSNo]نام و مشخصات نمايند ه شركت طرف قرارداد: آقای/ خانم    .......   فرزند :  .......   شماره شناسنامه :  ....... 
6. [bookmark: ContractorBossSemat][bookmark: ContractorNationalCode]سمت نماينده شركت طرف قرارداد:  .......    کد ملی:  ....... 
7. [bookmark: ContractorAddress]آدرس و تلفن شركت:  .......  
[bookmark: ContractorTel][bookmark: ContractorFax][bookmark: ContractorMobile][bookmark: ContractorShenaseMelli][bookmark: ContractorPostalCode]تلفن :    .......    فاکس : .......   موبايل:   .......    شناسه ملی:   .......      کد پستی : .......  



	[bookmark: CommissionNo][bookmark: CommissionDate][bookmark: ContractDoc]مستندات:  به صورتجلسه مناقصه عمومي/استعلام  شماره  .......   مورخ  .......    .......




	· اين قرارداد شامل 18 ماده، 7 صفحه، 36 تبصره و 3 نسخه تنظيم كه هر كدام حكم واحد را دارد.




	ماده1: موضوع قرارداد:  
سرويس ، نگهداری و بازديد (تعمير، تنظيم و تأمين قطعات یدکی) دستگاه پرینتر زيراكس 




	[bookmark: FromDate][bookmark: ToDate][bookmark: Modat]ماده2: مدت قرارداد: از تاريخ    .......    لغايت   .......     .......  




	[bookmark: Price][bookmark: PriceText][bookmark: MonthlyPrice][bookmark: MonthlyPriceText]ماده3: مبلغ قرارداد: مبلغ كل قرارداد حدوداً      .......   ریال (    .......    ریال) مي باشد ماهيانه مبلغ                            .......    ريال (    .......   ريال)به طرف قرارداد پرداخت مي شود.
[bookmark: DetailPriceText]تبصره1:             
تبصره2: چنانچه طرف قرارداد مشمول مالیات بر ارزش افزوده باشد مبلغ مذکور علاوه بر مبلغ قرارداد با ارائه اسناد مثبته (گواهی ثبت نام در نظام مالیاتی ارزش افزوده و یا... تأئید شده اداره دارایی) از طریق کارفرما به طرف قرارداد پرداخت می گردد.


	ماده 4: نحوه پرداخت: كارفرما مبلغ قرارداد را در دوازده قسط برابر هر یک ماه يك مرتبه پس از ارائه گزارش كار و تأييد مدیریت واحد وكسر كسور قانوني از طريق حسابداري واحد مربوطه قابل پرداخت به پيمانكار می باشد.
تبصره1: براساس ماده 38 قانون تأمین اجتماعی، کارفرما معادل 5% از هر پرداختی به پیمانکار را نزد خود نگهداری نموده و آزاد نمودن این مبلغ و همچنین آخرین پرداخت ماهیانه منوط به ارائه مفاصاحساب از سازمان تأمین اجتماعی خواهد بود.
تبصره2: پرداخت هرگونه كسور قانوني اعم از حق بيمه و ... كه به موجب قوانين و مقررات موجود و يا قوانين و مقرراتي كه مجدداً وضع شود و به اين قرارداد تعلق بگيرد به عهده پيمانكار است.




	ماده 5: شرايط اختصاصي: 
تبصره1: طرف قرارداد متعهد مي‌گردد برنامه راهبري نگهداري دستگاه‌ها را به پرسنل كارفرما آموزش داده و عملكرد پرسنل را در بازديدهاي دوره‌اي كنترل و اصلاح نمايد و مراتب را به تأييد نماينده كارفرما برساند.
تبصره2: طرف قرارداد متعهد مي‌گردد ضمن هماهنگي با كارفرما هر ماه يك مرتبه (جمعاً 12 مرتبه در سال) در يكي از روزهاي كاري هفته از ساعت 8:30 صبح لغايت 14:00 از دستگاه های موضوع اين قرارداد بازديد بعمل آورده و تعمير و سرويس و نگهداري دستگاه را انجام دهد. بديهي است در صورت نياز به تعمير موردي در بين هر سرويس مبلغي به طرف قرارداد پرداخت نمي‌شود.
تبصره3: طرف قرارداد موظف است پس از تعميرات كلي طبق اصول كاليبراسيون عملكرد دستگاه را تحويل دهد.
تبصره4: طرف قرارداد متعهد مي‌شود سرويس‌هاي استاندارد كارخانه سازنده از قبيل كاليبراسيون و تنظيمات لازم و اجراي تست‌هاي سخت‌افزاري و نرم‌افزاري را هر ماه يك مرتبه انجام دهد و چنانچه به علت سهل‌انگاري طرف قرارداد خسارتي متوجه كارفرما شود متعهد به جبران خسارت وارده مي‌باشد. 
تبصره5: چنانچه طرف قرارداد در بازديدهاي دوره‌اي، هرگونه آسيب احتمالي را پيش‌بيني نمايد ملزم است به كارفرما اعلام نمايد تا كارفرما شرايط پيشگيري از نقص را فراهم سازد.
تبصره6: طرف قرارداد متعهد مي‌گردد در طول مدت قرارداد بويژه در مواقع بروز اتفاقات ناگهاني و حداكثر ظرف مدت 48 ساعت پس از دريافت اطلاع كتبي ياشفاهي كارفرما متخصص خود را براي رفع نواقص فني دستگاه موضوع قرارداد اعزام نمايد و در ساعت غيراداري و روزهاي تعطيل يك شماره تلفن را بصورت ONCALL به كارفرما اعلام نمايد و آماده دريافت پيامهاي ارسالي از طرف كارفرما باشد. 
تبصره7: در صورت ورود خسارت توسط طرف قرارداد و پرسنل تحت پوشش هنگام تعمير، سرويس و نگهداري دستگاه موضوع قرارداد جبران خسارت به عهده طرف قرارداد مي‌باشد.
تبصره8: پیمانکار موظف به تعمیر و راه اندازی دستگاه حداکثر ظرف مدت 48 ساعت می باشد. در مواردي كه نياز به تأمين قطعه يدكي خاص جهت تعمير دستگاه باشد و يا موارد استثنائي، با گزارش پيمانكار و تأييد كارشناسان مربوطه ، مدت فوق قابل افزايش می باشد.
تبصره9: مدت زمانيكه بعلت تهيه و تأمين قطعات يدكي و لوازم مصرفي استفاده از دستگاه ميسر نباشد و سهل‌انگاري و تأخير از طرف قرارداد نباشد، كارفرما مبلغي را به طرف قرارداد پرداخت نمي‌نمايد. و در صورتيكه سهل‌انگاري و تأخير از سوي طرف قرارداد باشد طبق ماده 7 عمل خواهد شد.
تبصره10: طرف قرارداد متعهد به انجام MODIFICTION و توصيه‌هاي كارخانه سازنده مي‌باشد، در صورتيكه انجام توصيه‌هاي كارخانه هزينه‌اي براي كارفرما دربرداشته باشد، مراتب قبلاً جهت كسب موافقت كارفرما اعلام مي‌گردد.
تبصره11: كارفرما متعهد مي‌گردد بمنظور انجام تعمير، سرويس و نگهداري دستگاه موضوع قرارداد تمهيدات لازم و همكاري كامل با متخصصين طرف قرارداد را بعمل خواهد آورد.
تبصره12: كارفرما متعهد مي‌گردد در طول مدت قرارداد و تحت هيچ عنوان از اشخاصي غيرازمتخصصين طرف قرارداد جهت رفع معايب دستگاه استفاده ننمايد. بديهي است درغيراينصورت طرف قرارداد نسبت به رفع نواقص موجود و معايب آتي احتمالي ناشي از اين اقدام كارفرما تعهدي نخواهد داشت.
تبصره13: كارفرما ملزم به رعايت ظرفيت‌هاي مجاز دستگاه مي‌باشد و هرگونه بهره‌برداري اضافه‌تر از ظرفيت دستگاه را ندارد.
تبصره14: در طول زمان انجام سرويس دوره‌اي، دستگاه موضوع اين قرارداد بطور كامل در اختيار متخصصين طرف قرارداد مي‌باشد .
تبصره15: تأمين و هزينه كليه قطعات يدكي به غیر از سوزن منگنه و کاغذ بعهده طرف قرارداد بوده و كارفرما متعهد مي‌شود داغي قطعات تعويضي را به طرف قرارداد عودت دهد.
تبصره16: طرف قرارداد موظف است اسامي متخصصين تعيين شده را جهت كنترل و بررسي لازم به کارفرما ارائه نمايد تا پس از تأييد مشغول بكار شوند و با كليه پرسنل خود مطابق قانون كار رفتار نمايد.
تبصره17: چنانچه حادثه‌اي به دليل عدم بكارگيري وسائل ايمني و يا عدم رعايت حفاظت فردي و يا هر دليل ديگري براي هر يك از متخصصان طرف قرارداد بوجود آيد مسئوليت آن متوجه طرف قرارداد بوده و كارفرما هيچگونه مسئوليتي نخواهد داشت. 
تبصره18: طرف قرارداد موظف است كليه مقررات، ضوابط و شئون اخلاقي و اداري جاري دانشگاه را دقيقاً‌ رعايت نمايد.
تبصره19: كارفرما مي‌تواند در صورت مشاهده هر نوع تخلف از جانب طرف قرارداد پس از اخذ نظريه كارشناس ذيصلاح موضوع تخلف را موردبررسي قرارداده و چنانچه تقصير طرف قرارداد ثابت شود و جبران خسارت نكند كارفرما حق دارد قرارداد را فسخ و بكار طرف قرارداد خاتمه دهد و طرف قرارداد حق هيچگونه اعتراضي را ندارد و در صورت بروز خسارت، كارفرما مي‌تواند ضمن ضبط تضمين انجام تعهدات و مطالبات طرف قرارداد، خسارت وارده را نيز از طرف قرارداد مطالبه نمايد.
تبصره20: كارفرما مجاز است در قبال تعويض قطعات معيوب و درخواست كمپاني سازنده دستگاه و به منظور استفاده از تخفيفات متعلقه، قطعه معيوب (اسقاطي) را پس از تعويض در اسرع وقت بطور مستقيم و يا از طريق طرف قرارداد به آدرس كارخانه سازنده ارسال نمايد. بديهي است هزينه‌هاي حمل و مخارج جانبي به عهده طرف قرارداد مي‌باشد.



	ماده 6: تضمین انجام تعهدات: پيمانكار متعهد مي‌گردد ضمانتنامه بانكي به ميزان 10% كل مبلغ ساليانه قرارداد بعنوان تضمین انجام تعهدات قرارداد به دانشگاه تحويل نمايد تا چنانچه پيمانكار به تعهدات خود بطور جزئي و يا كلي عمل ننمايد و يا موجب ورود خسارت شود از تضمین فوق جبران خسارت شود ضبط تضمین فوق مانع مطالبه خسارت زايد بر آن نخواهد بود.
تبصره: پرداخت مبلغ قرارداد به پیمانکار منوط به ارائه تضمین انجام تعهدات قرارداد (رعایت ماده 5) توسط پیمانکار می باشد.
ماده 7: جرائم و فسخ قرارداد: 
تبصره1: در صورت تحقق هر يك از موارد زير قرارداد از طرف كارفرما فسخ گرديده و تضمين انجام تعهدات بنفع كارفرما ضبط خواهد شد.
الف: عدم اجراي هر يك از مفاد قرارداد از جانب پيمانكار.
ب: ورشكستگي پيمانكار.
ج: انحلال شركت پيمانكاري.
تبصره2: اخطارهاي كتبي:
1. جهت مرتبه اول اخطار كتبي و معادل سه روز به صورت رايگان به مدت قرارداد اضافه شود.
2. جهت مرتبه دوم علاوه بر اخطار كتبي و اضافه شدن ده روز به صورت رايگان به مدت قرارداد، معادل 5% مبلغ تضمين انجام تعهدات  پيمانكار كسر مي‌گردد.
3. جهت مرتبه سوم علاوه بر اخطار كتبي و اضافه شدن سي روز به صورت رايگان به مدت قرارداد، معادل 10% مبلغ تضمين انجام تعهدات كسر مي‌گردد. 
4. جهت مرتبه چهارم علاوه بر تعهد پيمانكار در خصوص جبران كليه خسارتها، تضمين حسن انجام  كار پيمانكار نيز ضبط مي‌گردد و كارفرما مي‌تواند قرارداد را فسخ نمايد.
5. حداقل فاصله زماني مابين هر اخطار 24 ساعت مي‌باشد.
تبصره3: اخطارهاي كارفرما به پيمانكار با تحويل حضوري در مقابل گرفتن رسيد يا بوسيله پست سفارشي به نشاني پيمانكار مندرج در قرارداد صورت مي‌گيرد.
تبصره4: كارفرما می‌تواند در صورت عدم رعایت هر یک از مفاد قرارداد توسط پيمانكار و به تشخیص خود نسبت به فسخ یکجانبه قرارداد اقدام نماید و پيمانكار در این خصوص حق هیچگونه اعتراضی ندارد.
تبصره5: كارفرما مسئولیت نظارت بر حسن اجرای قرارداد را برعهده داشته ، بديهي است نظارت عالي خریدار صرفاً در خصوص نظارت برحسن اجراي قرارداد بوده و هيچگونه مسئوليتي در خصوص عملكرد پيمانكار جهت انجام موضوع قرارداد در مراجع قضايي به عهده ندارد.
تبصره6: كليه اسرار و اطلاعاتي كه به موجب اين قرارداد در اختيار پيمانكار و نيروهاي تحت پوشش آن قرار مي‌گيرد در حكم امانت بوده و پيمانكار حق افشاي آنها به غير را به هيچ طريقي ندارد. در صورت هرگونه گزارش و تأييد حراست دانشگاه كارفرما مي‌تواند نسبت به فسخ قرارداد و جبران كليه خسارات وارده به تشخيص خود اقدام نمايد و پيمانكار در اين خصوص هيچ گونه اعتراض و شكايتي در هيچ مرجع قضايي نخواهد داشت. بديهي است كارفرما مي‌تواند موضوع را از طريق مراجع قضايي نيز پيگيري نمايد.
[bookmark: _GoBack]تبصره7: كارفرما مسئوليت نظارت بر حسن اجراي قرارداد را بر عهده داشته و در صورت احراز موارد فسخ ويا عدم حسن اجراي مفاد قرارداد توسط پيمانكار موارد تخلف را كتباً به مديريت امور پشتیبانی و رفاهی اعلام مي‌دارد و مديريت پس از بررسي نسبت به فسخ قرارداد اقدام خواهد نمود. 
تبصره8: در صورتی که قبل از شروع یا در حین انجام خدمات موضوع قرارداد، عدم صلاحیت شرکت برنده مزایده از سوی حراست دانشگاه اعلام گردد، کارفرما درخصوص فسخ یکجانبه قرارداد مختار بوده و برنده مزایده حق هیچ گونه اعتراضی نخواهد داشت.
ماده8: توان مالي: 
با توجه به نوسان تخصيص اعتبار و احتمال عدم پرداخت مطالبات، طرف قرارداد مي‌بايستي توانائي تأمين و پرداخت حقوق و مزايا به پرسنل تحت پوشش و هزينه‌هاي مربوط به موضوع قرارداد را داشته باشد.
تبصره: در صورتيكه اعتبار لازم وجود داشته باشد ماده فوق ملاكي براي تأخیر در عدم پرداخت به طرف قرارداد نمي‌باشد و كارفرما متعهد مي‌گردد پرداخت را انجام دهد.
ماده9: كاهش و افزايش: 
كارفرما مي‌تواند پس از اخذ مجوزهاي لازم از دانشگاه (مديريت امور پشتیبانی و رفاهی) حجم عمليات قرارداد و به تبع آن مبلغ ريالي قرارداد را تا 25% كاهش يا افزايش دهد.
ماده 10: منع مداخله: 
طرف قرارداد متعهد مي‌گردد مشمول ممنوعيت قانون مصوب 22 ديماه 1337 موضوع منع مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتي نمي‌باشد.
ماده 11: انتقال به غير: 
طرف قرارداد حق واگذاري يا انتقال موضوع قرارداد را بدون موافقت كتبي كارفرما كلاً يا جزاً به اشخاص حقيقي يا حقوقي ديگر ندارد در غير اينصورت ضمن ضبط تضمین انجام تعهدات، قرارداد به طور يكجانبه فسخ خواهد شد.
 ماده 12: فورس ماژور: 
طرف قرارداد در صورت بروز حوادث غيرمترقبه و اپيدمي‌ها و ... با توجه به شرايط خاص حاكم بر وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي موظف به همكاري با كارفرما مي‌باشد و در صورت عدم امكان ادامه قرارداد (به تشخيص كارفرما)، پس از رفع موارد مي‌بايستي نسبت به ادامه فعاليت خود اقدام نمايد.
ماده13: تمديد سه ماهه: 
طرف قرارداد موظف خواهد بود پس از اتمام قرارداد و در صورت تشخیص و درخواست کارفرما مدت سه ماه با همان مبلغ و شرايط تعيين شده در قرارداد به كار خود ادامه دهد.
تبصره: در صورتيكه طرف قرارداد به دلايلي تمايل و يا توانائي لازم جهت انجام تعهدات موضوع قرارداد را نداشته باشد ميبايست مراتب را کتباً به کارفرما اعلام و از زمان اعلام کتبی به مدت سه ماه بکار خود ادامه دهد تا ضمن بررسي كارفرما در رابطه با ادامه يا فسخ قرارداد اتخاذ تصميم گردد. بديهي است كه كارفرما در ضبط سپرده تضمین انجام تعهدات وي به نفع دولت مختار خواهد بود.
ماده 14: عدم تعهد كارفرما: 
مسئوليتهاي حقوقي و جزائي ناشي از روابط كار و مقررات قانون تأمين اجتماعي بعهده طرف قرارداد بوده و دراين زمينه كارفرما هيچگونه مسئوليتي را عهده‌دار نيست، بديهي است اين امر، رافع مسئوليتهاي شخصي افراد در مقابل قوانين حقوقي و جزائي نمي‌باشد.
تبصره: كارفرما در قبال مطالبات نيروهاي تحت پوشش طرف قرارداد در زمينه قانون كار، قانون تأمين اجتماعي و ساير قوانين و مقررات مربوطه، در برابر وزارت كار و امور اجتماعي، سازمان تأمين اجتماعي و ساير مراجع قانوني ذيربط و ذيصلاح مسئوليت ندارد.
ماده 15: رفع اختلاف: 
در صورت بروز اختلاف موضوع بدواً در جلسه مشترك بررسي و درصورت عدم توافق از طريق اداره حقوقي دانشگاه رسيدگي و چنانچه رفع اختلاف نشد از طريق مراجع قضائي اقدام خواهد شد.
ماده 16: اقامتگاه قانوني پيمانكار: 
همان است كه در قرارداد ذكر شده و چنانچه نامه‌اي به طرف قرارداد ارسال گردد ابلاغ شده تلقي گرديده و طرف قرارداد  متعهد است در صورت تغيير محل و يا شماره تلفن مراتب را حداكثر ظرف مدت زمان 48 ساعت پس از جابجائي و تغيير مكان كتباً به كارفرما  اعلام و رسید آن را دریافت و نگهداری نمايد.
ماده17: اطلاع از شرايط قرارداد: 
طرف قرارداد اقرار مي‌نمايد كه از شرايط قرارداد و مقتضيات محل آگاهي كامل داشته و به عذر عدم اطلاع از مفاد قرارداد نمي‌تواند متعذر شود. لازم به ذكر است ساير شرايط و مواردي كه در اين قرارداد ذكر نشده تابع احكام كلي و شرايط عمومي مربوط به قراردادها و قانون كار و ساير قوانين جاري مملكت بوده و براي طرفين لازم‌الاجرا خواهد بود.
ماده18: اين قرارداد شامل 18 ماده، 36 تبصره، 7 صفحه و 3 نسخه تنظيم كه هر كدام حكم واحد را دارد.
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